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RESULTS FROM TALIS 2018

O Inquérito Internacional sobre Ensino e Aprendizagem da OCDE (TALIS) é um inquérito internacional e em
larga escala sobre docentes, diretores e ambiente escolar. Este relatério apresenta os resultados baseados
nos dados reportados pelos docentes do 3.° ciclo do ensino basico e pelos respetivos diretores, em escolas
publicas e privadas.

Portugal

I. O que dizem os docentes e diretores sobre os respetivos trabalhos

e O estatuto da profissédo docente podera desempenhar um papel importante no recrutamento e
permanéncia de docentes. Para ter uma ideia da percec¢édo do estatuto da profissao docente, o TALIS
perguntou aos docentes se reconhecem que a profissdo docente € valorizada na sociedade. Em
Portugal, 9% dos docentes “concordam” ou “concordam absolutamente” com a afirmacado de que a
sua profissdo é valorizada na sociedade, valor inferior a média no conjunto dos paises membros da
OCDE e economias que participaram no TALIS (26%).

Figura 1. Satisfacao dos docentes e diretores com os respetivos trabalhos

Resultados baseados nas respostas de docentes do 3.° ciclo do ensino basico e respetivos diretores
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Fonte: OCDE, Base de dados do TALIS 2018, Tabelas 11.2.1, 11.2.16, 11.3.56, 11.3.65, 11.3.59 e 11.3.66.
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Entre 2013 e 2018, a percentagem de docentes que reportam que a profissao docente € valorizada
na sociedade aumentou em quase metade dos paises e economias com dados disponiveis. Em
Portugal, durante o mesmo periodo, a percentagem de docentes que reportam que a profissao
docente é valorizada na sociedade permaneceu estavel.

O TALIS define a satisfacéo laboral como sendo o sentimento de realizacdo e de gratificacdo que os
docentes obtém do seu trabalho. A satisfacao laboral pode ter uma associacdo positiva com as
atitudes dos docentes em relacdo ao seu trabalho e ao desempenho. Em Portugal, 92% dos docentes
reportam que, de um modo geral, estdo satisfeitos com o seu trabalho (média da OCDE: 90%). Para
além disso, excluindo o salario, 29% dos docentes estdo satisfeitos com os termos do respetivo
contrato (média da OCDE: 66%). No que particularmente respeita a salarios, em Portugal 9% dos
docentes reportam estar satisfeitos com os respetivos salarios, o que constitui um valor inferior ao
valor médio registado na OCDE (39%).

Em Portugal, 98% dos diretores reportam que, em geral, estdo satisfeitos com o respetivo trabalho
(média da OCDE: 95%). Para além disso, excluindo o salario, 40% dos diretores reportam estar
satisfeitos com os termos do respetivo contrato (média da OCDE: 66%). Em Portugal, 27% dos
diretores estéo satisfeitos com os respetivos salarios, o que constitui um valor inferior ao valor médio
registado na OCDE (47%).

Condicdes de trabalho, mobilidade na carreira e risco de desgaste

Quais os fatores que podem estar a influenciar a satisfagdo dos docentes? Além da estabilidade na
carreira, a mobilidade e as condi¢des de trabalho podem estar a desempenhar um papel importante
nos niveis de satisfacdo reportados pelos docentes. Os compromissos para aumentar as
remuneracdes de docentes e diretores, e para garantir a estabilidade na carreira docente através de
contratos permanentes, podem competir com a necessidade de limitar custos e de garantir
flexibilidade nas despesas do estado.

Figura 2. Condigdes de trabalho, mobilidade na carreira e risco de desgaste dos docentes

Resultados baseados nas respostas de docentes do 3.° ciclo do ensino basico
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Nota: Apenas s&o apresentados os paises e economias com dados disponiveis.
Fonte: OCDE, Base de dados do TALIS 2018, Tabelas 11.3.1, 11.2.16, 11.2.63, 11.2.36, e 11.2.43.
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e Em Portugal, 74% dos docentes tém um contrato de trabalho por tempo indeterminado (média da
OCDE: 82%). Em simultaneo, 17% dos docentes em Portugal tém um contrato de trabalho a termo
resolutivo, certo ou incerto, por um periodo igual ou inferior a 1 ano letivo, valor superior a média nos
paises e economias que participam no TALIS (média da OCDE: 12%). Em Portugal, durante os ultimos
5 anos, a proporcao de docentes com um contrato de trabalho a termo resolutivo, certo ou incerto, por
um periodo igual ou inferior a 1 ano letivo tem permanecido estavel. Em Portugal, os docentes com
este tipo de vinculo contractual tendem a reportar niveis mais elevados de autoeficacia para o ensino.

e Emrelacdo a mobilidade de docentes, em Portugal, 28% dos docentes gostariam de mudar para outra
escola, caso tal fosse possivel (média da OCDE: 20%). Em média no conjunto da OCDE, os docentes
que gostariam de mudar de escola estdo menos satisfeitos com a profissdo docente, ndo escolheram
0 ensino como primeira op¢ao de carreira, sdo ligeiramente mais novos e possuem menos experiéncia
de trabalho na escola em que lecionam atualmente. Estes docentes tém também, regra geral, horarios
com componente letiva maxima e reportam que a turma-alvo que lhes é atribuida para lecionar tem
uma concentracao ligeiramente maior de alunos provenientes de familias socioeconomicamente
desfavorecidas, alunos com fracos resultados escolares e alunos com problemas comportamentais.

e O desgaste é outro fator relacionado com a mobilidade dos docentes. O desgaste entre docentes pode
afetar os resultados escolares dos alunos, ao ter um impacto negativo no clima de escola e na
implementacdo do curriculo. O desgaste pode também conduzir a custos financeiros significativos
para os sistemas educativos, ao criar a necessidade de substituir docentes qualificados nas escolas
afetadas. O TALIS usa a inten¢do dos docentes continuarem ou ndo a exercer a atividade docente
como uma medida aproximada para medir o risco de desgaste. Em Portugal, 11% dos docentes
reportam que gostariam de deixar de exercer a atividade docente durante os préximos cinco anos
(média da OCDE: 25%). Para além disso, 3% dos docentes em Portugal, com idade igual ou superior
a 50 anos, gostariam de deixar de exercer a atividade docente durante os proximos cinco anos, um
valor inferior ao valor médio registado na OCDE (14%).

e Niveis agudos de stress no trabalho podem ser associados a satisfacéo laboral dos docentes e a sua
intencdo de continuar a exercer a atividade docente. Para além disso, ambientes e situa¢des
geradoras de stress podem afetar as préaticas e motivacao dos docentes e diretores, e até mesmo 0s
resultados escolares dos alunos. Em Portugal, 35% dos docentes reportam sentir “muito” stress no
respetivo trabalho, um valor superior ao valor médio registado na OCDE (18%).

e Quase metade dos docentes nos paises membros da OCDE e de economias que participam no TALIS
reportam que ter demasiado trabalho administrativo é “até certo ponto” ou “muito” uma fonte de stress
sentido no trabalho.

o Em Portugal, as trés fontes mais prevalentes do stress sentido pelos docentes no respetivo
trabalho sdo: a responsabilidade pelos resultados dos alunos; ter demasiados trabalhos dos
alunos para avaliar; e, ter demasiado trabalho administrativo para realizar.

o Para os diretores, em Portugal, as trés fontes mais prevalentes de stress séo: a responsabilidade
pelos resultados dos alunos; ter demasiado trabalho administrativo para realizar; e, corresponder
as exigéncias das autoridades educativas a nivel municipal ou do Ministério da Educacao.

e Em média, no conjunto dos paises membros da OCDE e economias que participam no TALIS, os
docentes que afirmam sentir “muito” stress no respetivo trabalho sdo duas vezes mais propensos a
reportar que pretendem deixar de exercer a atividade docente durante os pré6ximos cinco anos do que
os colegas que reportam menores niveis de stress. No caso de Portugal, os docentes que reportam
sentir “muito” stress no respetivo trabalho s&o 60% mais propensos a pretender deixar de exercer a
atividade docente durante os proximos cinco anos.
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Apoio a autonomia profissional, colegialidade e colaboracéo

O TALIS mostra caminhos promissores a seguir para tornar o trabalho dos docentes mais gratificante
e compensador. A autonomia dos docentes é um fator importante para promover a experimentagao
em sala de aula. Em Portugal, 47% dos docentes reportam ter controlo sobre a escolha dos contetidos
programaticos, em comparac¢éao com o valor médio de 84% registado no conjunto dos paises membros
da OCDE e economias que participam no TALIS. Em Portugal, os docentes que reportam maiores
niveis de controlo sobre a sua turma sdo mais propensos a afirmar que trabalham em ambientes
escolares inovadores.

As oportunidades dos docentes terem voz no desenvolvimento da visao e dos objetivos educativos da
escola sdo uma componente integral da lideranca de docentes. Em Portugal, 5% dos diretores
reportam que os respetivos docentes tém uma responsabilidade significativa pela maioria das tarefas
relacionadas com a tomada de decisdo no dominio das politicas educativas, designadamente curricula
escolares e praticas de ensino, valor inferior ao valor médio registado na OCDE (42%).

Figura 3. Autonomia profissional, colegialidade e colaboragao

Resultados baseados nas respostas de docentes do 3.° ciclo do ensino basico e respetivos diretores
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Nota: Apenas sdo apresentados os paises e economias com dados disponiveis.
Fonte: OCDE, Base de dados do TALIS 2018, Tabelas 11.5.32, 11.5.31, 11.5.12, 11.4.24 e 11.4 1.

A inovacao nas escolas requer o apoio dos pares e a orientacédo dos diretores. Em Portugal, 75% dos
docentes dizem que trabalham numa cultura colaborativa caraterizada por uma relagdo de muatuo
apoio (média da OCDE: 81%). Para além disso, 61% dos diretores em Portugal tomaram regularmente
medidas para apoiar o trabalho colaborativo dos docentes no desenvolvimento de novas praticas de
ensino, durante os 12 meses anteriores a realizacdo do inquérito, o que estatisticamente nédo é
significativamente diferente do valor médio registado na OCDE (59%).
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e Os diretores podem estimular ambientes de trabalho colaborativos e participativos. Em Portugal, 74%
dos docentes afirmam que a respetiva escola proporciona ao pessoal docente e ndo docente
oportunidades para participar ativamente nas decisdes tomadas na escola (média da OCDE: 77%).
Em média, no conjunto da OCDE, os docentes que reportam que a respetiva escola proporciona ao
pessoal docente e ndo docente oportunidades para participar ativamente na tomada das decisées na
escola, tendem a empenhar-se mais em algumas formas de trabalho colaborativo.

e A colaboracao profissional pode ser uma base sélida para praticas inovadoras e efetivas. Em média,
no conjunto da OCDE, os docentes que se envolvem em atividades de colaboracéo profissional, que
envolvem um maior grau de interdependéncia entre docentes, tendem igualmente a reportar uma
utilizacdo mais frequente de praticas de ensino eficazes, como a ativagdo cognitiva. Contudo, a
colaboracéo profissional ndo é uma pratica frequente no conjunto dos paises membros da OCDE e
economias que participam no TALIS. Em Portugal, 5% dos docentes reportam participar em atividades
de formacao profissional pelo menos uma vez por més (média da OCDE: 21%) e 23% ensinam em
equipa com a mesma frequéncia (média da OCDE: 28%).

IV. Aproveitar ao maximo os sistemas de feedback e de avaliacao de
desempenho

e O feedback dos docentes € um instrumento importante para a melhoria da qualidade do ensino, dado
que visa melhorar a compreensédo, por parte dos docentes, dos respetivos métodos e praticas. O
feedback pode melhorar a eficacia dos docentes, quer pelo reconhecimento dos respetivos pontos
fortes, como pela abordagem dos pontos fracos nas suas praticas pedagoégicas. Em Portugal, 24%
dos docentes reportam que nunca receberam feedback nas respetivas escolas (média da OCDE:
10%). Em média, no conjunto da OCDE, as formas de feedback mais utilizadas assentam em feedback
apos observacdo das aulas de cada docente, e apds os resultados da avaliagdo dos alunos nas
escolas e nas turmas. Em Portugal, as formas de feedback mais utilizadas assentam em feedback
apos os resultados da escola e da turma, apos observagdo das aulas de cada docente, e apos a
avaliacdo externa dos respetivos alunos.

e Em Portugal, 58% dos docentes que receberam feedback nos 12 meses anteriores a realizagcao do
inquérito, afirmam que este teve um impacto positivo na sua pratica docente (média da OCDE: 71%).
Em todos os paises membros da OCDE e economias que participaram no TALIS, os docentes que
reportam ter recebido feedback baseado em multiplos métodos sdo mais propensos a considerar que
esse facto teve um impacto positivo na respetiva pratica docente. Para além disso, 33% dos docentes
reportam ter recebido feedback em algum momento, com base em pelo menos quatro tipos diferentes
de métodos (valor inferior ao valor médio registado na OCDE, 52%).
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Figure 4. Feedback e avaliagao de desempenho

Resultados baseados nas respostas de docentes do 3.° ciclo do ensino basico e respetivos diretores
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Nota: Apenas sdo apresentados os paises e economias com dados disponiveis.
Fonte: OCDE, Base de dados do TALIS 2018, Tabelas 11.4.48, 11.4.47, 11.3.30, 11.5.1 e 11.3.48.

Os sistemas de avaliagdo de desempenho, utilizados para avaliar formalmente os docentes,
incentivam a melhoria continua das suas praticas de ensino, uma vez que providenciam oportunidades
para reconhecer e recompensar os professores pelos seus esfor¢cos. Em Portugal, 6% dos docentes
estdo em escolas onde os diretores reportam que os respetivos docentes nunca sdo formalmente
avaliados (valor que, estatisticamente, ndo é significativamente diferente da média da OCDE, 7%).

Para a avaliacdo de desempenho ser eficaz, deve conduzir as consequéncias certas. Por exemplo,
consequéncias como a indigitagdo de um orientador/supervisor para apoiar a melhorar as praticas de
ensino ou para elaborar um plano de desenvolvimento profissional estdo bem alinhadas com a fungéo
formativa da avaliacdo de desempenho. Em Portugal, 72% dos docentes trabalham em escolas onde
a elaboragdo de um plano de desenvolvimento profissional ou de formacgao continua é uma ocorréncia
comum ap6és uma avaliagcao (média da OCDE: 90%), e 67% dos docentes trabalham em escolas onde
a indigitacdo de um orientador/supervisor € uma ocorréncia comum apés uma avaliagdo (média da
OCDE: 71%).

O objetivo de assegurar um bom desempenho, em conformidade com padrbes que tenham sido
definidos, pode estar ligado a incentivos financeiros, tais como um aumento de salario e/ou a
atribuicdo de um prémio. Nos Ultimos cinco anos, em Portugal, a propor¢cédo de docentes a trabalhar
em escolas onde a avaliagdo de desempenho por vezes resulta num aumento do salario do docente,
ou na atribuicdo de um prémio monetario, permaneceu estavel, em cinco pontos percentuais.

Em Portugal, a proporcdo de docentes a trabalhar em escolas onde a dire¢éo tem responsabilidade
sobre os salérios, e onde a avaliacdo de desempenho dos docentes pode resultar num aumento do
respetivo salario ou na atribuicdo de um prémio monetario, é de 50%, (média da OCDE: 55%). Em
escolas onde a direcao ndo tem responsabilidade sobre os salarios, essa proporcao é de 4% (média
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da OCDE: 30%). Com base nas respostas dos diretores, em Portugal 15% das escolas tém a
responsabilidade sobre os aumentos de salarios ou sobre prémios monetarios, valor inferior a média
registada na OCDE (32%).

V. Caracteristicas-chave do TALIS 2018

O TALIS utiliza questionarios aplicados junto de docentes e diretores de escolas como forma de recolha de
dados para o estudo. O principal objetivo do projeto é produzir informagéo internacionalmente comparavel e
relevante para o desenvolvimento e implementacdo de politicas educativas orientadas para diretores,
docentes e ensino, com énfase nos aspetos que afetam a aprendizagem dos alunos.

Desde logo, o TALIS possibilita que os decisores revejam e desenvolvam politicas educativas que promovam
a profissdo docente e a existéncia de ambientes de ensino e aprendizagem eficazes. Depois, possibilita que
docentes, diretores e parceiros intervenientes na educacdo reflitam e discutam praticas de ensino, e
encontrem formas de continuamente as melhorar. Finalmente, fornece uma ampla base de dados,
provenientes das rondas 2008, 2013 e 2018 do Projeto, capaz de inspirar futuros trabalhos de investigadores.

Foram selecionados nove temas principais para inclusdo no questionario TALIS 2018:

- praticas de ensino dos docentes; - clima de escola;

- lideranca escolar; - satisfagéo no trabalho;

- praticas profissionais dos docentes; - gestdo de recursos docentes e
- formacdo para a docéncia; relagBes com os parceiros educativos;
- feedback e desenvolvimento - autoeficicia dos docentes.

profissional de docentes;
Dois temas transversais foram adicionados a esta lista: inovagao; equidade e diversidade.

A populagéo-alvo internacional do TALIS é composta por docentes do 3.° ciclo do ensino basico e
respetivos diretores, de escolas publicas e privadas. Existiram ainda trés opg¢6es adicionais:

— questionario dirigido a docentes dos 1.° ou 2.° ciclos do ensino basico, e respetivos diretores
(realizado por 15 paises e economias participantes);

— questionario dirigido a docentes do ensino secundario, e respetivos diretores (11 paises e
economias participantes, entre os quais Portugal);

- questionario dirigido a docentes e diretores de escolas que participaram no Programa
Internacional de Avaliagdo de Alunos — PISA 2018 (9 paises e economias participantes).

Em cada pais ou economia participante foi selecionada aleatoriamente uma amostra representativa
de cerca de 4.000 docentes de 200 escolas, e respetivos diretores. No total, cerca de 260.000
docentes responderam ao inquérito, representando mais de 8 milh6es de docentes em 48 paises ou
economias participantes. Considerando a populacdo-alvo internacional TALIS, em Portugal
participaram 3.676 docentes do 3.° ciclo do ensino basico e os 200 diretores das escolas onde esses
professores exercem fungdes.

O primeiro volume do TALIS 2018, Teachers and School Leaders as Lifelong Learners, publicado em
19 de junho de 2019, explora as dimensdes do conhecimento e das competéncias associadas ao
exercicio da profissédo de docentes e diretores. O segundo volume, Teachers and School Leaders as
Valued Professionals, publicado em 23 de margo de 2020, foca-se no prestigio, possibilidades de
carreira, cultura colaborativa e responsabilidade e autonomia.

Todos os dados reportados neste relatério séo provenientes do segundo relatorio. As fontes adicionais
de dados (para além das referidas nas figuras) para a Seccédo | sdo: Tabelas 11.2.5 e 11.2.27; para a
Seccdo Il sdo: Tabelas 11.3.6, 11.2.22, 11.2.63, 11.2.43, 11.2.47 e 11.2.67; para a Seccéo |ll sédo: Tabelas
11.L5.37, 11.4.24 e 11.4.17; e para a Seccao |V sdo: Tabelas 11.4.37, 11.4.44, 11.4.55, 11.3.42 e 11.3.52.
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Este trabalho é publicado sob a responsabilidade do Secretario-Geral da OCDE. As opinides expressas e os argumentos aqui
utilizados ndo refletem necessariamente as opinides oficiais dos paises membros da OCDE.

Este documento, assim como quaisquer dados ou mapas aqui incluidos, ndo afetam o estatuto ou a soberania sobre qualquer
territorio, a delimitagdo de fronteiras e limites internacionais e o nome de qualquer territério, cidade ou area.

Esta tradugéo é publicada com o acordo da OCDE. Néao constitui uma traducgdo oficial. A qualidade da tradugio e a sua
coeréncia com o texto na lingua de origem sio da exclusiva responsabilidade do(s) autor(es) da tradugdo. Em caso de alguma
discrepancia entre o trabalho original e a tradugdo, apenas o texto do trabalho original deve ser considerado valido.
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