
Q1: PAÍS COLOMBIA

Q2: SEÑAS DE CONTACTO
Nombre y apellidos: Mary Amalia Vasquez Murillo
PositiCargo:on: Jefe de Planeacion
Ministerio: Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
Dirección de correo electrónico: mvasquez@mincit.gov.co
Número de teléfono: 6067676

Q3: CONSULTA (Otros departamentos/ organismos
consultados para responder a este cuestionario:)

Departamento Nacional de Planeacion DNP, 
Agencia Colombiana de Cooperacion APC

Q4: ¿Han definido prioridades en materia de Ayuda
para el Comercio?

Sí

Q5: Indique sus prioridades en materia de Ayuda para el Comercio.A continuación se enumeran las
esferas prioritarias más comunes, agrupadas con arreglo a las grandes categorías de la Ayuda para
el Comercio. Sírvase indicar, por orden de importancia, cuáles son las 5 esferas prioritarias
principales de entre las 12 esferas enumeradas (el 1 designa la más importante).

Análisis, negociación y aplicación de políticas
comerciales

2

Facilitación del comercio 3

Competitividad 1

Diversificación de las exportaciones 4
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Q6: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q7: ¿Han cambiado sus prioridades en materia de
Ayuda para el Comercio desde 2012?

Sí

Q8: ¿Cuáles son los 3 principales factores que
dieron lugar a los cambios? (Sírvase marcar no más
de 3 opciones)

Las nuevas prioridades de desarrollo,

Las nuevas necesidades en materia de
capacidad comercial
,

Los objetivos en materia de competitividad

Q9: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q10: ¿Se han hecho los cambios correspondientes
en la estrategia nacional para el desarrollo de su
país?

Sí

Q11: ¿Se han hecho los cambios correspondientes
en su diálogo con los asociados para el desarrollo?

Sí

Q12: ¿Figura la facilitación del comercio en su
política nacional o regional de desarrollo con
carácter de prioridad?

Sí

Q13: Sírvase señalar en qué documento(s) de
política existente(s) figura la facilitación del
comercio con carácter de prioridad: (Puede marcar
más de una casilla)

Estrategia(s) sectorial(es) nacional(es),

Estrategia nacional de desarrollo de la
infraestructura

Q14: Información adicional: Respondent skipped this
question
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Q15: ¿Figura la facilitación del comercio en los
nuevos proyectos de documentos de política que
actualmente se están actualizando o elaborando?

Sí

Q16: Sírvase indicar los nuevos proyectos de
documentos de politica que actualmente se están
actualizando o elaborando en donde figura la
facilitación del comercio:

Estrategia nacional de desarrollo,

Estrategia comercial nacional,

Estrategia(s) sectorial(es) nacional(es)

Q17: Información adicional. Respondent skipped this
question

Q18: ¿Qué importancia tienen los costos
comerciales para la competitividad de sus
exportaciones?

Tienen mucha importancia

Q19: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q20: ¿Abordan las políticas nacionales la cuestión
de los costos comerciales de las exportaciones?

Sí

Q21: ¿En qué documento(s) se aborda la cuestión
de los costos comerciales de las exportaciones?

Estrategia nacional de desarrollo,

Estrategia comercial nacional,

Estrategia nacional en materia de
infraestructuras
,

Estrategias relativas a sectores específicos (por
ejemplo, agricultura)

Q22: Información adicional: Respondent skipped this
question
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Q23: ¿Qué importancia tienen los costos
comerciales para el acceso a las importaciones?

Tienen mucha importancia

Q24: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q25: ¿Abordan las políticas nacionales la cuestión
de los costos comerciales de las importaciones?

Sí

Q26: ¿En qué documento(s) se aborda la cuestión
de los costos comerciales de las importaciones?

Estrategia nacional de desarrollo,

Estrategia comercial nacional,

Estrategia nacional en materia de
infraestructuras
,

Estrategias relativas a sectores específicos (por
ejemplo, agricultura)

Q27: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q28: ¿Cuáles son los principales orígenes de los
costos comerciales de la exportación de
mercancías?(Puede marcar más de una opción)

Procedimientos en frontera (facilitación del
comercio)
,

Infraestructura de transporte,

Infraestructura de redes (TIC, electricidad,
telecomunicaciones)

Q29: Información adicional: Respondent skipped this
question
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Q30: ¿Cuáles son los principales orígenes de los
costos comerciales de la exportación de servicios?
(Puede marcar más de una opción)

Infraestructura del transporte (por ejemplo, para
el turismo)
,

Restricciones a la presencia comercial

Q31: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q32: ¿En qué mercados regionales a los que su
país actualmente exporta bienes y servicios son
más elevados los costos comerciales que tiene que
afrontar? (Marque no más de cinco regiones).

América del Norte, América Central,

América del Sur, Asia Oriental,

Islas del Pacífico

Q33: Indique su región de origen Respondent skipped this
question

Q34: Para las MERCANCÍAS: ¿Por qué los costos
comerciales son elevados en el mercado que usted
ha señalado como lo más elevado? (Puede marcar
más de una opción)

Procedimientos en frontera (facilitación del
comercio)
,

Aranceles, derechos y demás gravámenes,

Medidas no arancelarias (incluidos las normas),

Infraestructura de transporte

Q35: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q36: Para los SERVICIOS: ¿Por qué los costos
comerciales son elevados en el mercado que usted
ha señalado como lo más elevado? Puede marcar
más de una opción

Insuficiente infraestructura de redes (TIC,
electricidad, telecomunicaciones)
,

Insuficiente infraestructura de transporte (por
ejemplo, para el turismo)
,

Restricciones a la presencia comercial

Q37: Información adicional: Respondent skipped this
question
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Q38: ¿Cómo han evolucionado sus costos
comerciales durante los últimos cinco años?
(Seleccione las mismas regiones que en las
preguntas anteriores)

Disminución del 0 al 10%

Q39: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q40: ¿Utiliza el Gobierno de su país alguna de las
siguientes fuentes para abordar la cuestión de los
costos comerciales?(Puede marcar más de una
opción)

Estudios con el sector privado,

Actividades de investigación realizadas por el
gobierno
,

Actividades de investigación en el marco de
proyectos financiados por los donantes
,

Índice Doing Business del Banco Mundial ,

Estudio de la Organización Mundial de Aduanas
sobre el tiempo necesario para el levante

Q41: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q42: ¿Valida los resultados?(Puede marcar más de
una casilla)

Sí, diálogo con el sector privado,

Sí, diálogo con la administración pública

Q43: Información adicional. Respondent skipped this
question

Q44: ¿Está aplicando su gobierno medidas a nivel
nacional para reducir los costos comerciales?

Sí
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Q45: ¿Qué medidas está aplicando su gobierno a
nivel nacional ?(Puede marcar más de una casilla)

Iniciativas del gobierno nacional,

Iniciativas conjuntas de los sectores público y
privado
,

Iniciativas del sector privado,

Iniciativas apoyadas por los asociados para el
desarrollo

Q46: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q47: ¿En qué esferas se han aplicado o se están
aplicando las medidas nacionales : (Puede marcar
más de una casilla)

Procedimientos en frontera (facilitación del
comercio)
,

Aranceles, derechos y demás gravámenes,

Medidas no arancelarias (incluidos las normas),

Infraestructura de redes (TIC, electricidad,
telecomunicaciones)
,

Infraestructura de transporte,

Infraestructura de redes (TIC, electricidad,
telecomunicaciones)
,

Infraestructura de transporte (por ejemplo, para
el turismo)
,

Reformas de los marcos reglamentarios
nacionales para los servicios

Q48: ¿Participa su gobierno en iniciativas
regionales destinadas a reducir los costos
comerciales?

Sí
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Q49: Sírvase especificar (Puede marcar más de una
casilla)

Comunidad económica regional,

Acuerdos de libre comercio,

Iniciativas apoyadas por los asociados para el
desarrollo

Q50: ¿En qué esferas se han llevado a cabo o están
en curso las iniciativas regionales: (Puede marcar
más de una casilla)

Procedimientos en frontera (facilitación del
comercio)
,

Aranceles, derechos y demás gravámenes,

Medidas no arancelarias (incluidos las normas),

Infraestructura de redes (TIC, electricdad,
telecomunicaciones)
,

Infraestructura de transporte,

Infraestructura de redes (TIC, electricidad,
telecomunicaciones)
,

Infraestructura de transporte (por ejemplo, para
el turismo)
,

Reformas de los marcos reglamentarios
nacionales para los servicios

Q51: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q52: ¿Se ajusta la ayuda exterior a sus necesidades
nacionales y regionales en materia de reducción de
los costos comerciales?

No

Q53: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q54: ¿Cómo se ajusta la ayuda exterior a sus
necesidades?(Puede marcar más de una casilla)

Respondent skipped this
question
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Q55: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q56: ¿Por qué la ayuda exterior no se ajusta a sus
necesidades?(Puede marcar más de una casilla)

No opina

Q57: Informacón adicional: Respondent skipped this
question

Q58: ¿Qué repercusión tendría la aplicación del
Acuerdo sobre Facilitación del Comercio, una vez
adoptado, en la evolución de sus costos
comerciales?

Disminución del 0 al 10%

Q59: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q60: ¿En qué regiones tendriá mayor repercusión la
aplicación del Acuerdo sobre Facilitación del
Comercio, una vez adoptado, sobre los costos
comerciales que afronta usted?(Sírvase marcar no
más de cinco opciones)

Todas las regiones

Q61: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q62: ¿Tiene intención de recabar apoyo en
concepto de Ayuda para el Comercio para facilitar la
aplicación del Acuerdo sobre Facilitación del
Comercio, una vez adoptado?

No está seguro

Q63: ¿Ha emprendido alguna evaluación de las
necesidades en materia de facilitación del
comercio?

Sí
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Q64: Indique la organización que ha participado y los años de cada evaluación de las necesidades

Organización Mundial del Comercio 2013

Otra 2013

Sírvase especificar
La evaluación se realizó en el 2008 y 2003 - La otra entidad es la UNCTAD

Q65: ¿Tiene pensado solicitar una neuva evaluación
de las necesidades en materia de facilitación del
comercio o una actualización de la evaluación
existente?

No

Q66: Indique por qué razones considera pertinente
solicitar una actualización

Respondent skipped this
question

Q67: ¿En qué esferas cree que puede necesitar
apoyo para la aplicación del Acuerdo sobre la
Facilitacíón del Comercio, una vez adoptado?
(Puede marcar más de una casilla)

Elaborar planes de aplicación nacionales,

Apoyar la aplicación de determinadas
disposiciones del Acuerdo sobre Facilitación del
Comercio
,

Armonizar el apoyo recibido con los programas
de reforma nacionales en curso

Q68: ¿A qué dificultades se enfrenta, o cree que se
enfrentará, al tratar de obtener apoyo en concepto
de Ayuda para el Comercio para facilitar la
aplicación del Acuerdo sobre Facilitación del
Comercio, una vez adoptado?(Puede marcar más de
una casilla)

Falta de acceso a los conocimientos
especializados necesarios
,

Problemas para garantizar que la aplicación del
Acuerdo sobre Facilitación del Comercio sea
una prioridad en los documentos de planificación
del desarrollo nacional
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Q69: ¿Qué disciplinas del Acuerdo sobre
Facilitación del Comercio, una vez adoptado,
considera que resultarán más difíciles de aplicar y
dónde se debería centrar el apoyo en concepto de
Ayuda para el Comercio?(Puede marcar más de una
casilla)

Otras medidas para aumentar la imparcialidad,
la no discriminación y la transparencia
,

Levante y despacho de las mercancías,

Formalidades en relación con la importación, la
exportación y el tránsito

Q70: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q71: ¿Cuáles han sido los principales factores que
han contribuido a reducir con éxito los costos
comerciales?(Sírvase marcar no más de cinco
opciones)

Participación y compromiso del sector privado,

Financiación aportada por los asociados para el
desarrollo

Q72: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q73: ¿Qué resultados se han logrado gracias a las
medidas adoptadas para reducir los costos
comerciales? (Sírvase marcar no más de cinco
opciones)

Actualización de la legislación aduanera,

Modernización de las prácticas de trabajo de las
aduanas
,

Infraestructura de transporte nueva o mejorada
(carreteras, puentes, etc.)
,

Reforma arancelaria,

Creación de ventanillas únicas electrónicas

Q74: Información adicional: Respondent skipped this
question
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Q75: ¿Qué consecuencias han tenido las medidas
adoptadas para reducir los costos comerciales?
(Sírvase marcar no más de cinco opciones)

Disminución de los plazos de despacho en
frontera
,

Aumento de los ingresos aduaneros,

Aumento de los volúmenes de importación

Q76: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q77: ¿Qué repercusiones han tenido las medidas
adoptadas para reducir los costos comerciales?
(Sírvase marcar no más de cinco opciones)

Diversificación de los mercados de exportación,

Diversificación de los productos de exportación,

Aumento del empleo,

Aumento de la inversión extranjera directa

Q78: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q79: ¿Qué tipos de medidas han obtenido los
resultados más positivos en lo que respecta a la
reducción de los costos comerciales para los
bienes y servicios?(Sírvase marcar no más de siete
opciones)

Reforma aduanera,

Reformas de otros organismos que intervienen
en la frontera
,

Reformas arancelarias,

Modernización de la infraestructura de transporte
,

Modernización de la infraestructura de redes,

Mejora del entorno reglamentario para los
servicios
,

Mejora de los niveles de conocimientos técnicos
en los sectores de servicios
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Q80: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q81: ¿Qué puede aportar la reducción de los costos
comerciales al objetivo del crecimiento inclusivo y
sostenible?(Sírvase marcar no más de siete
opciones)

Aumento de las exportaciones,

Entrada en nuevas cadenas de valor,

Diversificación de los mercados de exportación,

Diversificación de los productos de exportación,

Inversión extranjera directa,

Aumento de las importaciones

Q82: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q83: ¿Ha cambiado la armonización del apoyo en
concepto de Ayuda para el Comercio con sus
necesidades y prioridades nacionales desde que se
puso en marcha la Iniciativa de Ayuda para el
Comercio en 2005?

Ha mejorado

Q84: Sírvase especificar la razón.(Puede marcar
más de una casilla)

Mejor diálogo con los donantes,

Mejor diálogo con el sector privado

Q85: ¿Por qué ha disminuido la armonización del
apoyo?(Puede marcar más de una casilla)

Respondent skipped this
question

Q86: Información adicional: Respondent skipped this
question
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Q87: ¿Qué repercusiones ha tenido la Iniciativa de
Ayuda para el Comercio desde que se puso en
marcha en 2005?(Puede marcar más de una casilla)

Aumento de los recursos disponibles para el
desarrollo comercial
,

Más atención a las cuestiones comerciales en la
esfera del desarrollo
,

Las autoridades nacionales dan más prioridad a
las cuestiones comerciales en la planificación
del desarrollo nacional
,

El sector privado da más prioridad a las
cuestiones comerciales

Q88: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q89: ¿En el futuro, que contribución potencial
podría efectuar el Marco Integrado mejorado para
los PMA para el desarrollo después de 2015?
(Sírvase marcar no más de cinco opciones)

Incorporación de las cuestiones comerciales en
la política nacional
,

Participación del sector privado en la
planificación de la política nacional de comercio
y desarrollo
,

Catalizador de las corrientes de ayuda para el
comercio
,

Catalizador de la inversión extranjera directa

Q90: Información adicional: Respondent skipped this
question
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Q91: ¿En el futuro, que contribución potencial
podría efectuar la Iniciativa de Ayuda para el
Comercio a la agenda para el desarrollo después de
2015? (Sírvase marcar no más de cinco opciones)

Contribuir a la financiación del desarrollo,

Contribuir a la mejora del entorno empresarial y
reglamentario
,

Garantizar que se preste atención permanente a
las cuestiones comerciales en la esfera del
desarrollo
,

Contribuir al crecimiento económico y la
reducción de la pobreza mediante el desarrollo
inclusivo y sostenible

Q92: Información adicional: Respondent skipped this
question

Q93: En su opinión, ¿cómo se podría mejorar la Iniciativa de Ayuda para el Comercio?

1). Se podría mejorar cuantitativamente si la Ayuda para el comercio tiene un enfoque a resultados e impacto, 
si se PRIORIZA, si en lugar de hacer 100 proyectos pequeños se hicieron 3 o 5 pero con altísimo impacto.
2) Si es medible y esta atada a resultados
3) Si se mejora la coordinación entre los múltiples actores que participan
4) Si siempre tienen contrapartida para que haya mayor compromiso de las partes
5) Si tiene accountability

Q94: Información adicional sobre la "Reducción de
los costs comerciales y crecimiento inclusivo y
sostenible". Si quiere agregar algo acerca del tema
"Reducción de los costs comerciales y crecimiento
inclusivo y sostenible" que considera que este
cuestionario no ha abordado, sírvase indicarlo en
esta casilla.

Respondent skipped this
question
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