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Digitalisierung

DIE CHANCEN DER DIGITALISIERUNG NUTZEN

» Deutschland muss die Chancen der Digitalisierung in vollem Umfang ausschopfen, um das
Produktivitatswachstum aufrechtzuerhalten und den Lebensstandard zu verbessern.

» Obwohl die deutsche Wirtschaft auf viele technologisch hochentwickelte Branchen spezialisiert
ist, werden die neuesten digitalen Technologien in den Unternehmen, insbesondere kleinen und
mittleren Unternehmen (KMU), verhaltener eingesetzt als in anderen OECD-Landern.

» Verbesserungen bei der Innovationspolitik, weitere Investitionen in die Infrastruktur und
die Kompetenzen im Bereich der Informations- und Kommunikationstechnologie (IKT), die
Beseitigung der digitalen Kluft zwischen Stadt und Land und eine unterstiitzende Beschaftigungs-
und Sozialpolitik sind entscheidende Voraussetzungen, um von der Digitalisierung zu profitieren.

» Da die Digitalisierung verschiedene Politikbereiche und staatliche Ebenen betrifft, ist ein starkerer
ebenen- und ressortiibergreifender Ansatz zunehmend wichtig fiir die erfolgreiche Nutzung des
damit verbundenen Potenzials.

Worum geht es?

Die deutsche Wirtschaft ist auf viele technologisch
hochentwickelte Branchen spezialisiert, darunter
komplexe Unternehmensdienstleistungen sowie
Fertigungsaktivitdten mit hohem und mittelhohem
Technologiegehalt. Allerdings werden Cloud- und Big Data-
Technologien, welche zur Ausschépfung der Moglichkeiten
des Internet der Dinge (IoT) zentral sind, nur relativ
verhalten eingesetzt (vgl. Abbildung). Zudem besteht
sowohl bei der digitalen Infrastruktur als auch bei der
Digitalkompetenz Verbesserungsbedarf. Besonders grof3

%

zu den Nachziiglern

ist die digitale Kluft im Hinblick auf die Netzanbindung
und den Einsatz produktivititssteigernder Technologien
zwischen Grofsunternehmen und KMU sowie zwischen
GroR3stddten und ldndlichen Radumen. Die Uberwindung
dieser Herausforderungen und die Unterstiitzung des
digitalen Wandels durch ein starkes Innovationsokosystem
wirden es Deutschland erleichtern, die Chancen der
digitalen Technologien erfolgreich zu nutzen und die
damit einhergehenden Verdnderungen der Arbeitswelt zu
bewdltigen.

Deutsche Unternehmen zéhlen bei der Nutzung der neuesten digitalen Technologien

Unternehmen, die ausgewahlte IKT-Tools und -Aktivitdten nutzen, in Prozent aller Unternehmen ab zehn Beschéftigten, 2017
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Anmerkung: ERP = Enterprise Resource Planning, CRM = Customer Relationship Management. Die Daten zur CRM- und ERP-Nutzung beziehen sich fiir Kanada auf 2013 und fiir Korea und die Schweiz auf 2015. Die
Angaben zu Big Data beziehen sich auf das Jahr 2016, fir Korea auf 2015. Die Daten zur Cloud-Nutzung beziehen sich fiir Australien, Deutschland, Estland, Frankreich, Irland, Italien, Japan, Luxemburg, die Niederlande,
Schweden, die Tiirkei und das Vereinigte Konigreich auf 2016, fiir Korea und die Schweiz auf 2015, fiir Island auf 2014 und fiir Kanada und Mexiko auf 2012. Bei den Daten fiir Japan handelt es sich um den Prozentsatz aller
Unternehmen ab 100 Beschaftigten. Bei den Daten fiir die Schweiz handelt es sich um den Prozentsatz aller Unternehmen ab 5 Beschaftigten.
Quelle: OECD (2018), ICT Access and Usage by Businesses (Datenbank), httpy/oe.ca/bus (Abruf im Mai 2018).
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Warum ist das fiir Deutschland wichtig?

Eine generelle Verbesserung des Lebensstandards ldsst sich
nicht ohne ein weiterhin kraftiges Produktivitdtswachstum
erreichen, das auch vor dem Hintergrund der
Bevolkerungsalterung wichtig ist. Allerdings hat das
Produktivitdtswachstum in Deutschland, ebenso wie

in vielen anderen Landern, nachgelassen. Im Zeitraum
2006-2016 betrug es durchschnittlich 0,8% pro Jahr,
nachdem es im vorangegangenen Zehnjahreszeitraum
noch bei fast 2% gelegen hatte. Fiir eine Riickkehr zum
Vorkrisentrend muss das Potenzial der Industrie 4.0

und der Digitalisierung in vollem Umfang ausgeschopft
werden. Hierzu sind Mafdnahmen erforderlich, um die
Innovationspolitik zu verbessern und den Einsatz neuester
Technologien in den Unternehmen, insbesondere KMU,

zu fordern, die Investitionen in die IKT-Infrastruktur und
IKT-Kompetenzen zu steigern, den Internetzugang im
landlichen Raum zu verbessern und die Beschaftigungs-,
Kompetenz- und Sozialpolitik anzupassen, damit der
digitale Wandel leichter bewaltigt werden kann.

Besonders dringender Handlungsbedarf besteht in
Deutschland bei der digitalen Infrastruktur. Daten
spielen eine entscheidende Rolle fiir die digitale
Transformation, Data Analytics, datengesteuerte
Innovation, kiinstliche Intelligenz und datenbasierte
Fortschritte bei Produktionsprozessen. Die Anforderungen
an Hochgeschwindigkeitsinfrastrukturen, insbesondere
feste und mobile Breitbandnetze, werden zunehmen,
weil durch das Internet der Dinge immer mehr Gerédte

an das Netz angebunden werden. Der Glasfaseranteil an
den Breitbandanschliissen in Deutschland ist aber gering.
Fir den zukiinftigen Erfolg des deutschen Hightech-
Fertigungssektors ist es unerldsslich, Glasfaser ndher an
die Unternehmen (und Haushalte) zu bringen. Dartiber
hinaus kénnte die Nutzung mobiler Digitaltechnologien
in der Bevolkerung gefordert werden, indem die Zahl der
mobilen Breitbandanschliisse und die Nutzung mobiler
Daten durch ein wettbewerbsorientiertes Umfeld fir
mobile Breitbanddienste gesteigert werden.

Um die Chancen des digitalen Wandels nutzen zu kénnen,
ist es zudem wichtig, die Moglichkeiten des lebenslangen
Lernens auszubauen und sich besser auf zukiinftige
Kompetenzerfordernisse einzustellen. Deutschland gehdrt
zu den Landern, in denen der Anteil an Arbeitsplatzen
mit grofdem Automatisierungsrisiko tiberdurchschnittlich
hoch ist, und hat ebenso wie die tibrigen OECD-Lander
eine Polarisierung des Arbeitsmarkts verzeichnet.

Der Unterschied zwischen der Teilnahme hoch- und
geringqualifizierter Erwachsener an Erwachsenenbildung
ist in Deutschland wesentlich gréer als in den meisten
OECD-Landern, auch wenn die Gesamtteilnahme an
Erwachsenenbildung dem Durchschnitt entspricht.

Zur Starkung der Kompetenzen ist an verschiedenen
Stellen anzusetzen. So ist einerseits sicherzustellen,

dass das Bildungssystem solide Lese-, Mathematik- und
Problemldsekompetenzen sowie grundlegende IKT- und
soziale Kompetenzen vermittelt. Darliber hinaus ist

es wichtig, Verdnderungen des Kompetenzbedarfs zu
antizipieren, um die Lehrpldne entsprechend anzupassen
und die Entscheidungen von Bildungsteilnehmern

zu unterstlitzen. Ferner gilt es, die Wirksamkeit des
lebenslangen Lernens und der Weiterbildung fiir
Erwachsene zu verbessern.
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Was sollte die Politik tun?

» Eine ebenen- und ressortiibergreifende
Digitalisierungspolitik entwickeln, die
Querverbindungen und Wechselbeziehungen
zwischen verschiedenen Politikbereichen und
staatlichen Ebenen berticksichtigt.

» Den Ausbau der Glasfasernutzung im Festnetz
durch mehr Wettbewerb verstarken und
beschleunigen, z.B. durch kommunale Netze,
insbesondere in kleineren Stadten und
landlichen Gebieten.

» Die Wirksamkeit von lebenslangem Lernen
und Weiterbildung fiir Erwachsene steigern,
indem Arbeitnehmern und Unternehmen
bessere Anreize fiir Umschulungen und
Weiterqualifizierungen geboten werden
und moglichst breite Teilnehmerkreise,
insbesondere Geringqualifizierte, Zugang zu
Weiterbildungsmoglichkeiten erhalten.

» Die sozialen Sicherungssysteme an die neue
Arbeitswelt anpassen, indem eine soziale
Absicherung fiir Arbeitskréfte in atypischen
Beschéftigungsverhéaltnissen und alle
Selbststandigen sichergestellt wird. Denkbar
ware beispielsweise, die Leistungen von den
Beitrdgen zu entkoppeln, eine Versicherung
auf freiwilliger Basis anzubieten oder
atypisch Beschaftigte in bestehende soziale
Sicherungssysteme einzubeziehen.
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